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1. ¢DE DONDE PARTIMOS?

“Las competencias informdticas son el conjunto de conocimientos, c I 2

habilidades, actitudes v conductas que capacitan a los individuos COMPETENGIAS |NFURMAT|CAS EINFORMACIONALES

para saber como funcionan las TIC, para qué sirven y como se
pueden utilizar para conseguir objetivos especificos.”

DEFINICION DE COMPETENCIAS INFORMAGIONALES. (2014). REBIUN
BANCO DE PREGUNTAS CERTIFICACION. ACTIC/REBIUN (2014)

MANUAL PARA LA FORMAGION EN COMPETENGIAS INFORMATICAS E INFORMAGIONALES (C12). 2013. REBIUN. TRADUCCION Y ADAPTACION EN HANDBOOK FOR
INFORMATION LITERACY TEACHING DE LA UNIVERSIDAD DE CARDIFF,

MAPA DE LAS COMPETENCIAS INFORMATICAS E INFORMACIONALES (CI2) EN LAS UNIVERSIDADES ESPANOLAS. JUNIO 2012

COMPETENCIAS INFORMATICAS E INFORMAGIONALES EN LOS ESTUDIOS DE GRADO. JUNIO 2012 (2012) Y (2009). COMISION MIXTA CRUE-TIC Y REBIUN
DECALOGO DE CI2 (2011). COMISION MIXTA CRUE-TIC Y REBIUN

GUIA DE BUENAS PRACTICAS PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS INFORMACIONALES. 2008

AREA MOREIRA, MANUEL. DOCUMENTO MARGO DE REBIUN PARA LA CRUE: ADQUISICION DE COMPETENCIAS EN INFORMAGION, UNA MATERIA NECESARIA
EN LA FORMACION UNIVERSITARIA



1. ¢DE DONDE PARTIMOS?

BUSCAR EVALUAR LA ORGANIZAR'Y USAR, PUBLICAR 'Y MANTENERSE AL

INFORMACGION INFORMAGION GESTIONAR LA DIFUNDIR LA DIA Y COMPARTIR
INFORMAGION INFORMACION INFORMACION
RESPETANDO LAS RESPETANDO LAS EN LA RED
NORMAS ETICAS Y NORMAS ETICAS Y
LEGALES LEGALES

EESS i CONOCIMIENTOS | PROCEDIMIENTOS i ACTITUDES i INDICADORES



1. ¢DE DONDE PARTIMOS?

3.1. 6QUE CONTENIDOS EN CI2 SE IMPARTEN?

—
(@]
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VERICULOS DE ACCESO (AULAS TIC, PORTATILES, IMPRESORAS, HERRAMIENTAS DE INNOVACION DOCENTE)

PROTOCOLOS DE ACGESO (RED DE LA UNIVERSIDAD, WIFI, ADSL, 36)

IDENTIDAD DIGITAL (USUARIO VIRTUAL, CERNET UNIVERSITARIO, CERTIFICADOS DIGITALES, REPUTACION DIGITAL, SEGURIDAD Y PRIVACIDAD)
SISTEMAS OPERATIVOS Y SOFTWARE DE ESCRITORIO LOCAL (PROPIETARIOS, LIBROS, ESCRITORIOS)

INTERNET Y LA WEB (NAVEGADORES, CORREO ELECTRONICO)

(@]

PORTALES DE LA UNIVERSIDAD (INTRANET, PLATAFORMAS DE ENSENANZA VIRTUAL)

PROCESO DE BUSQUEDA DE INFORMACIGN (IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD E INFORMAGION, DONDE ENCONTRAR INFORMACGION, SERVICIOS DE APOY0)

EVALUACION DE LA INFORMACION (CRITERIOS Y AGTITUD CRITICA)

ORGANIZACION Y COMUNICACION DE LA INFORMACIGN (GESTORES DE CONTENIDOS, GESTORES DE REFERENGIAS, USO ETICO DE LA INFORMACION, PUBLICACION DE UNA 0BRA)

MANTENERSE AL DIA Y COMPARTIR INFORMACION (SISTEMAS DE ALERTA, FUENTES WEB RSS Y AGREGADORES, BLOGS, WIKIS)

MAPA DE LAS COMPETENCIAS INFORMATICAS E INFORMAGIONALES (CI2) EN LAS
UNIVERSIDADES ESPANGLAS. JUNIO 2012. HTTP://CI2.ES/SITES/DEFAULT/FILES/DOCUMENTACION/MAPA _CI2.PDF

N
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3.2. 6QUE TIPO DE FORMACION IMPARTE SU UNIVERSIDAD
CON RESPECTO A LAS COMPETENCIAS INFORMATICAS E INFORMACIONALES?
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CONJUNTO EN CI2

ESPECIFICA EN COMPETENCIAS INFORMATICAS
ESPECIFICA EN COMPETENCIAS INFORMACIONALES
EN NINGUNA DE ELLAS

H EEBE
N
(@)

—
(@n]



1. ¢DE DONDE PARTIMOS?

INSTITUTO DE

PROSPECTIVA

TECNOLOGICA
[IPTS)

2013 MARCO COMUN
DE COMPETENCIA 2013 DIGCOMP

DIGITAL DOCENTE V2.0
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Que es la DIGCOMP?
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2. GUUE ES LA DlGCUMP? 4 - _ 1. comunicacion en la lengua materna

2. comunicacion en lenguas extranjeras

3. competencia matematica y

Al
P ¥

competencias basicas en

cienciay tecnologia

RECOMENDACION DEL PARLAMENTO EUROPEO:

3 competencias clave para el 4 competencia digital
aprendizaje permanente - 2006

5. aprender a aprender

6. competencias sociales y civicas

== /. sentido de la iniciativa y

4 __‘-F """""I-l-;"_

. espiritu de empresa

8 . concienciay expresion culturales



2. (QUE ES LA DIGCOMP?

Segun el Digital Skills Index (2016)
la poblacion europea:

0) . . . . . e
45%) tienen insuficientes competencias digitales
17 estados miembros tienen un % superior

21% no tiene competencias digitales

duals

16
23
49
66
23

0 /.
26 /) nunca ha usado software basicos

indivi

Yo of Ind

Q) .
35/) no sabe que las cookies rastrean :
sus movimientos online

http://eventum.upf.edu/file_manager/getFile/7875.html

DIGITAL AGENDA KEY INDICATORS

Individuals with basic or above basic digital skills - pilot 2012/2014
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2. (QUE ES LA DIGCOMP?
DIGITAL AGENDA KEY INDICATORS

nduals who have obtained ICT skills through formal educational institutions Students

P W,

El 40% de las empresas europeas no encuentra
trabajadores con el perfil adecuado

La Comision Europea presenta una iniciativa para mejorar las habilidades profesionales en el mercado
de trabajo de la Union

00 ClCle

CLAUDI PEREZ

Bruselas - 10 JUM 2006 - 13:43 CES

La comilsaria europea de Empleo y Asuntos Soclales, Marlanne Thyssen £ EFE

"No podemos decir que hemos salido de la crisis con un 10% de paroen la UE.

Menos aln en los paises en los que el desemplec ronda el 20%". La comisaria
belga de Empleo, Marianne Thyssen {democristiana flamenca y bautizada
Marianne Leonie Petrus Thyssen, nada menos) recibe en su despacho del




2. (QUE ES LA DIGCOMP?

European
Commission

JOINT RESEARCH CENTRE

IRMM t
Institute
for Reference Materials \

IET

JRC Sites ‘ 1
a 5 /)
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- - Institute
fhandpncters o4 . PETIEM for Transuranium
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BRUSSELS
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for Prospective 45 : !'
Technological - ( < Institute

- for Health
Studies s & and Consumer
- ‘L*’ Protection
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IPSC ISM IES

Institute Ispra Institute

far the Protection Site far Environment
and Security Management and sustainability
af the Citizen

The JRC is the in-house scientific
service of the European Commission.
It provides the scientific advice and
technical know-how to support EU
policies

Learning, Skills and Employment team

and Measurements =
% Institute - IPTS
for Energy . 1
,/ and Transport s 1

> 80 publications freely downloadable

Principal clients: DG EAC & DG

New structure and organigram from

1st July!

EMPL
“ European
Commission

http://eventum.upf.edu/file_manager/getFile/7875.html

[.a definicion amplia de la
competencia digital segun el

Proyecto DIGCOMP
es la siguiente:

Wl conjunto de conocimientos, habilidades,

actitudes, estrategias v sensibilizacion 124

requieren cuando se ultilizan las TIC v los

naallens ciianiaias con el objetivo de realizar
gt 0 resolver problemas, comunicarse,

gestionar informacion, colaborar, crear vy

compartir contenidos, v construir

conegiianne de manera efectiva, eficiente,

adecuada, critica, creativa, autonoma,

[lexible, ética v reflexiva para el trabajo,

el ocio, la participacion, =/ i icznci=004 la

socializacion, el consumo v 2, oj oz iz«




2. (QUE ES LA DIGCOMP?

CONOCIMIENTOS

HABILIDADES

https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp

Browsing, searching and filtering data, Information
and digital content

Evaluating data, information and
digital content 8

Managing data, Information and digital content

Communication and collabaration

Interacting through digital technologies

Sharing through digital technologies

Engaging In citizenship through digital technologles

Collaborating threugh digital technologies

Netiguette

2 EfE ¥ X &

Managing digital identity

Digital content creation

Developing digital content
| | &3

Integrating and re-elaboraring digital content = -

Copyright and licenses R)

Programming

Protecting devices

Frotecting health and well-baing

6 Protecting personal data and prvacy

ﬁ Protecting the envirpnment

Problem solving
Solving technical problems E
Identifying needs and technological responses R
Creatively using digital technologies *

ldentifying digital competence gaps ;l



2. (QUE ES LA DIGCOMP?

Proximos pasos

JRC SCIENTIFIC AND POLICY REPORTS JRE SCIENCE FOR POLICY REPORT
DigComp 2.0: DEFINICION DE 8 NIVELES DE
The P_igital Competence Framework COMPETENCIA - RESULTADOS DE
DIGCOMP: A Framework for Developing and for itizens o APRENDIZAJE CANTES 3).
naerstanding Digital Lompetence in turope: INSPIRADO EN EL EQF. PUBLICADO

Model

A PRINCIPIOS 2017

Riina Vuorikari, Yves Punie, Stephanie
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

Author: Anusca Ferrari

ELABORACION DE UNA
HERRAMIENTA DE EVALUACION DE
COMPETENCIAS DIGITALES:
DISPONIBLE EN DICIEMBRE 2017




Proceso de adaptacion
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3. PROCESO DE ADAPTACION

Cl2: COMPETENCIAS
INFORMATICAS E
INFORMACIONALES

ENFOCADAS
AL ESTUDIANTE
UNIVERSITARIO

0

COMPETENCIAS

MODELO
IMPLANTADO

2 AREAS
COMPETENCIALES



3. PROCESO DE ADAPTACION
e ENFOCADAS AL
- CIUDADANO

- 21

COMPETENCIAS

; MODELD
£mmmmee- IMPLANTADO

5 AREAS

EEELEEEE COMPETENCIALES

3

emmmmme- NIVELES

DIGCOMP




3. PROCESO DE ADAPTACION

MARCO COMUN DE
COMPETENCIA
DIGITAL DOCENTE

ENFOCADAS AL
DOCENTE DE SECUNDARIA

21

COMPETENCIAS

MOOC DISPONIBLE

5 AREAS

COMPETENCIALES

3

NIVELES



3. PROCESO DE ADAPTACION

MARCO COMUN DE

, COMPETENCIA ‘\‘
. DIGITAL DUCENTE .,
S intef i N CRUE ™=~

LINEA 2: DAR SOPORTE A LA DOCENCIA,
APRENDIZAJE E INVESTIGACION Y GESTION

GRUPO DE TRABAJO EN COMPETENCIA DIGITAL

) “
’ '
' '
" 1
" '
' 1
. 1 CARLOS DEL CAMPO (UPNA)
. : Cl2 : =& ™ CARME CANTOS (UPF) - COORDINADORA
i [
i '
. "
. '
. )
. ’
 §

COMPETENCIAS JOSE MANUEL ERBEZ (ULL)
INFORMATICAS E JUAN VICENTE GIMENEZ (UV)
INFORMACIONALES INMACULADA MUNOZ (US)
DIEGO J. RUIZ (UM) - COORDINADOR
BLANCA SALOM (UV)
JOAN TRENCH (UPF)

MARCO DE Kt
COMPETENCIA kY
DIGITAL PARA

ESTUDIANTES
DE GRADO %




MARCO DE

ADAPTAR COMPETENCIA
PARA ADAPTAR ARMONIZAR \ ESTABLECER FICHA POR DIGITAL PARA

ESTUDIANTES / TERMINOLOGIA / DOCUMENTOS / EL MODELO / COMPETENCIA
DE GRADO ESTUDIANTES

DE GRADO







4. EL RESULTADO

Un documento [ei5s1eisiisl e
W Crue enms® e o=
en la web de REBIUN >

Compelencia digital
Listo para ser aplicado por

MARCO DE COMPETENCIA DIGITAL PARA ESTUDIANTES DE GRADO 1aS univerSidadeS espaﬁ()laS:
ADAPTACION DE DIGCOMP formacion presencial, en linea,

Octubre 2016 MOOC’ ceo

Grupo de trabajo de la Linea 2 de REBIUN:
Carlos del Campo (UPNA)

Carme Cantos (UPF) - Coordinadora
José Manuel Erbez (ULL)

Juan Vicente Giménez (UV)
Inmaculada Mufioz (US)
Diego J. Ruiz (UM) - Coordinador
Blanca Salom (UV)

Joan Trench (UPF)

http:// www.rebiun.org/competenciadigital/




4. EL RESULTADO

1. INFORMACION Y
TRATAMIENTOS DE DATOS -

‘---------‘

1.1 NAVEGACION, BUSQUEDA Y FILTRADO
DE INFORMACION, DATOS Y

CONTENIDOS DIGITALES

1.2 EVALUACION DE INFORMACION,
DATOS Y CONTENIDOS DIGITALES

1.3 GESTION DE INFORMACION, DATOS

Y CONTENIDOS DIGITALES

‘-------I

4. SEGURIDAD N

4.1 PROTECCION DE DISPOSITIVOS

4.2 PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Y PRIVACIDAD

4.3 PROTECCION DE LA SALUD Y

EL BIENESTAR

4.4 PROTECCION DEL ENTORNO

'-------
‘--------‘

¥ H HEE EEESESESENEEDSESEDESESESSE6ENDBEDBEBN

2. COMUNICACION

Y COLABORACION "E .

2.1 INTERACCION MEDIANTE
TECNOLOGIAS DIGITALES

2.2 GCOMPARTIR MEDIANTE
TECNOLOGIAS DIGITALES

2.3 PARTICIPACION SOCIAL MEDIANTE
TECNOLOGIAS DIGITALES

2.4 COLABORACION MEDIANTE
TECNOLOGIAS DIGITALES

2.0 NETIQUETA

2.6 GESTION DE LA IDENTIDAD DIGITAL

O EEEEEEE S S S S S E E EEEEEEEERY

O EEEEEEEEEEEEEEEEEEEENENR

3. CREACION DE
CONTENIDO DIGITAL

[ |
]
N
2 4

|
- |
E 3.1 DESARROLLO DE CONTENIDOS E
1 DIGITALES I
1 3.2 INTEGRACION Y REESTRUCTURACION !
+ DE CONTENIDO DIGITAL :
' 3.3 DERECHOS DE AUTOR Y LICENCIAS
1 3.4 CONFIGURACION Y PERSONALIZACIONs
+ DE APLICACIONES Y PROGRAMAS :
e et
9. RESOLUCION
DE PROBLEMAS ===

5.1 RESOLUCION DE PROBLEMAS TECNICOS
5.2 IDENTIFICACION DE NECESIDADES Y
RESPUESTAS TECNOLOGICAS

5.3. USAR LA TECNOLOGIA DIGITAL DE
FORMA CREATIVA

5.4 IDENTIFICACION DE LAGUNAS EN LA
COMPETENCIA DIGITAL

..-----------------------‘

"l EE S B EEEEENEBE®BR
‘.--------‘



4. EL RESULTADO

CON UNA FIGHA PARA
CADA COMPETENCIA EN
LA QUE SE DETALLA:

Area
Competencila
Nivel
Conocimientos
Habilidades
Actitudes

Area

1. Informacidn y tratamiento de datos

Identificar, localizar, obtener, almacenar, organizar y analizar informacion digital, evaluando su finalidad y relevancia para sus necesidades
académicas.

Competencia

1.1 Navegacion, bisqueda y filtrado de informacion, datos v contenidos digitales

Expresar de manera organizada las necesidades de informacion, buscar datos, informacion y contenidos en entornos digitales, navegar entre ellos y
acceder a los mismos. Encontrar informacion relevante para las necesidades académicas, seleccionar los recursos de forma eficaz, gestionar distintas
fuentes de informacion. Crear y actualizar estrategias de busqueda personales.

Nivel Inicial. Localiza informacion en distintos formatos utilizando palabras clave en diferentes recursos v hace selecciones adecuadas para sus necesidades
de informacion.
Medio. Navega por la web, encuentra fuentes de informacion dindmicas de interés para sus necesidades académicas v gestiona el seguimiento de
es0s flujos de informacion para su actualizacion.

Conocimientos Habilidades Actitudes

Define su tema de trabajo.
Formula preguntas basadas en su necesidad
de informacion.

« |dentifica los conceptos v términos clave que
describen su necesidad de informacian.

e« Entiende como la informacion se genera,
como se gestiona y se distribuye digitalmente.

« Conoce los principales recursos de
informacion generales y especializados.

+« Sabe qué recursos de informacion responden
mejar a sus propias necesidades de
informacion.

« Entiende como se puede encontrar
informaciaon en diferentes dispositivos y
medios digitales.

¢ Conoce los vocabularios controlados y como
utilizarlos.

s Conoce técnicas avanzadas de recuperacion
de la informacion: operadores booleanos,

Explora fuentes de informacion generales y
obras de consulta para familiarizarse con su
tema de interés.

Formula el tema de trabajo o investigacion
determinando los parametros de blsqueda:
alcance temporal, geografico, nivel de
profundidad, etc.

Identifica los términos y conceptos clave que
describen su necesidad de informacion.
Selecciona los recursos de informacion
apropiados y establece su perinencia para una
necesidad concreta de informacion.

Ajusta las busquedas en funcion de sus
necesidades especificas.

Sabe buscar por texto libre o por un campo
concreto: autor, titulo, etc. y utiliza filtros.

Puede buscar informacion precisa utilizando un
vocabulario controlado especifico de la
herramienta de bisqueda.

Muestra una actitud proactiva hacia la
busqueda de informacion en cualguier ambito.
Entiende que para realizar un trabajo
academico se necesita informacian
académica o cientifica contrastada v
actualizada.

Es consciente de la necesidad de consultar
con personas cualificadas en el ambito de
conocimiento, especialmente el profesorado,
para identificar y precisar el tema de trabajo.
Se replantea constantemente la naturaleza y
el alcance de la informacion que necesita.
Comprende que la informacion se esta
generando constantemente y se difunde por
canales diferentes y cambiantes.

Es consciente de que cada recurso de
informacion tiene sus particularidades de
funcionamiento y requiere conocerlas




4. EL RESULTADO

A MODO DE EJEMPLO, VIDEOS ELABORADOS EN LOS TALLERES DE LAS XIV JORNADAS CRAI EN BASE A DIGCOMP:

Competencia 1.2. Evaluacion de la Competencia 4.3. Proteccion de la salud vy
informacion, datos y contenidos digitales el bienestar
Cm _















https://www.youtube.com/watch?v=ZmS9yy3-gx4
https://youtu.be/Kmc5To99qjc
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5. ¢Y AHORA?

Rcighens c..ﬂm\nr

1"

Implementacmn del modelo (
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2 que las umvermdades espanolas lo tomen oMo referente
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Carme GCantos

Universitat Pompeu Fabra

Diego Ruiz

Universidad de Murcia





